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 هقذهخ 

عذ٠ذح رغبهذ فٟ الاسرمبء ٚرٕل١ُ  أٔلّخ إدخبي إٌٝارغٙذ اغٍت اٌششوبد اٌوب١ٌّخ فٟ اٌوظش اٌؾبٌٟ 

سثؾ روبِلاد  إٌٝ ثبلإػبفخثجوؼٙب اٌجوغ  الألغبَا١ِٛ١ٌخ ٚسثؾ  الأهّبياٌّٛاسد ٚاٌو١ٍّبد إٌبرغخ ِٓ 

اخزظبس ٌىٍّخ  (ERP) ٚ٘ٛ وً رٌه ثٛاعـخ ٔلبَ ٚاؽذ شبًِ ٠ـٍك ه١ٍٗ. اٌششوبد ثّض١لارٙب

Enterprise Resource Planning   اٌششوبداٌوذ٠ذ ٕ٘بن . اٌششوبدٚروٕٟ رخـ١ؾ ِٛاسد ِٓ 

إٌّزظ اٌزٞ ٠ؾًّ  أٔزغذاٌزٟ  (SAP) اٌششوبد ششوخِٚٓ أشٙش رٍه   الأٔلّخفٟ ثٕبء رٍه اٌّزخظظخ 

ٚعؤلَٛ ٕ٘ب ثغشد ثوغ اٌّوٍِٛبد هٓ ٘زا إٌلبَ اٌؼخُ ٚاٌزٞ ٠ىٍف ِئبد اٌّلا١٠ٓ ِٓ  (SAP) اعّٙب

 .اٌش٠بلاد

 

 ًشأح الششكخ 

ِٓ  Systems, Applications and Products ٚاٌزٟ رؾًّ اخزظبس وٍّخ (SAP) أٔشئذ ششوخ عبة

الأِش٠ى١خ، ٚوبْ رٌه (IBM)  ِٓ ششوخ آٞ ثٟ إَ اعزمبٌٛا أْثوذ لجً ِٕٙذع١ٓ ٠ؾٍّْٛ اٌغٕغ١خ الأٌّب١ٔخ 

ششوزُٙ اٌزٟ رمن فٟ ِذ٠ٕخ فبٌذٚسف فٟ اٌّب١ٔب ٚاٌزٟ رؾزٛٞ ؽب١ٌب هٍٝ  أٔشئٛاَ، ؽ١ش 1972فٟ هبَ 

 .ِٛكف أٌف 52,000ِب٠مبسة 

 

 ًشبط الششكخ 

ثؤهّبٌٙب ٚسثـٙب ثٕلبَ ٚاؽذ  الاسرمبءثشِغ١بد إداس٠خ رغبهذ إٌّشآد هٍٝ إطذاس  ف٠ٟىّٓ ٔشبؽ اٌششوخ 

ِٓ ششوبد ِخزٍفخ، ٚاٌزٟ  ٚأٔلّخهذح ثشِغ١بد  اعزخذاَ إ٠ٌٝىفً ٌٙب اٌزشاثؾ ٚوفبءح ا٢داء دْٚ اٌؾبعخ 

 أٚاٌشثؾ ة ٌّخشعخ ٚثبٌزبٌٟ اٌؾبعخ ٌّب ٠غّٝفٟ ٔٛم اٌج١بٔبد اٌّذخٍخ ٚا اخزلافٚعٛد  إٌٝعزؤدٞ ؽزّبً 

هٍٝ   (SAP)عبهذد. ث١ٓ ٘زٖ اٌزـج١مبد ٌؼّبْ ِؾبوبرٙب ِن ثوؼٙب اٌجوغ  (Integration) اٌذِظ

ع١ّن اٌزـج١مبد ٌغ١ّن أٔٛام اٌششوبد أٚ اٌجٕٛن أٚ  ٠ٙـ١ئرغ١ًٙ ٘زا الأِش ٚلبِذ ثئٔشبء ٔلبَ ٚاؽذ ِزىبًِ 

 .اٌّغزشف١بد عٛاء وبٔذ سثؾ١خ أٚ غ١ش رٌه

http://www.sap.com/
http://www.sap.com/
http://www.ibm.com/
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 للٌظبم هخالوسزخذ أثشص الششكبد 

فٟ إداسح  اٌغٌٙٛخٚاٌزٞ ٚفش ٌُٙ   (SAP)ٔلبَ عبة ٕ٘بن آلاف اٌششوبد اٌوب١ٌّخ اٌزٟ رمَٛ ثئعزخذاَ

ِٛاسدُ٘ ِٚٓ رٍه اٌششوبد ششوبد عوٛد٠خ وجشٜ ِضً، ششوخ عبثه ٚفشٚهٙب، ششوخ اساِىٛا، ١٘ئخ 

ٚ (  (Dow Chemical’s ٕ٘بن الأِش٠ى١خِٚٓ اٌششوبد . ٚؽ اٌغ٠ٛخ اٌغوٛد٠خالاعزضّبس اٌغوٛد٠خ، اٌخؾ

(Steelcase)  ؽ١ش أصجزذ اٌششوخ هجش ٔلبِٙب أٗ ٔلبَ لٛٞ ِٚزّبعه لإداسح وجش٠بد ششوبد اٌوبٌُ، ٌٚزٌه

 .اٌغجت ٠ضداد اٌـٍت دٚس٠ب هٍٝ ٘زا إٌلبَ هب١ٌّب

 

 ثوبرا يزويض ًظبم سبة؟ 

  هٍٝ رؾ١ًٍ ٚٔشش ٚرؾغ١ٓ اٌزـج١مبد ثبلإػبفخ إٌٝ وغت اٌىض١ش ِٓ إٌّلّبد  ٠غبهذ :الٌظبمخذهبد

 .لاعزخشاط ٔزبئظ رؾ١ًٍ لش٠جخ ِٓ اٌٛالن اٌّوـ١بداهزّبدا هٍٝ اٌمذسح هٍٝ اٌزٕجؤ اٌلاصَ 

 رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّزىبٍِخ اٌزٟ رزـبثك ِن أفؼً اٌّزـٍجبد اٌخبطخ هٍٝ ٠غبهذ إٌّلّبد : الوشوًخ

 . اٌخذِبد ٚاٌظٕبهبدػ ث١ٓ ٌٍّشبس٠ن اٌزٟ رزشاٚ

 ٚرجغ١ؾ اٌّّبسعبد  عوخ ه١ٍّبرٙب اٌّب١ٌخ، ٚٚػن أفؼًفٟ ِشا ٠غبهذ إٌلبَ اٌششوبد: الاهزيبص الوبلي

 .اٌغٕخ اٌّب١ٌخه١ٍّخ رمذ٠ُ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ ٌٍوّلاء ٚاٌخزبَ فٟ ٔٙب٠خ 

 اعزخذاَ ؽٍٛي هٍٝ ٠غبهذ ِٛكفٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌّوٍِٛبد  :ركٌىلىجيب الوعلىهبد إسزشاريجيخSAP  ٌزـ٠ٛش

اٌلاصِخ ٌزؾم١ك  ٚكبئف إٌلبَخـؾ الأهّبي ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّوٍِٛبد،  ٚاٌؾظٛي هٍٝ 

 . أ٘ذاف اٌوًّ ٚر١ٌٛذ ِضا٠ب رٕبفغ١خ

 ٌٍّغزخذ١ِٓ ثشاِظ اٌزذس٠ت ٚػن ٚ ٠غبهذ اٌّؤعغبد هٍٝ رؾغ١ٓ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد  :الاهزيبص الزشغيلي

ٚؽٍٛي رىٌٕٛٛع١ب ، ٚدِظ رم١ٕخ اٌّوٍِٛبد اٌزٟ رذهُ اٌو١ٍّبد ٌّزخظظخ فٟ إٌلبَا ِٕٚؼ اٌشٙبداد

 .اٌّوٍِٛبد

http://www.sap.com/
http://www.sap.com/
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  الٌظبم سبة هـكىًبدو إطذاساد 

 اٌزبس٠خ١خ ٌٍٕلبَ  الأٌٚٝعشد إٌغخ  الأفؼًأٗ ِٓ إٌلبَ اهزمذ ِىٛٔبد  إٌٝلجً اٌزـشق  :سبة إطذاساد

إٌغخخ اٌغذ٠ذح اٌّغزخذِخ ٌٙزا اٌوبَ  إٌٝؽزٝ ٔظً اٌزٟ رّذ هٍٝ ٘زا إٌلبَ  الإطذاسادِٓ ؽ١ش هذد 

ِٚٓ صُ رشل١خ إٌغخ اٌمذ٠ّخ اٌٝ اٌغذ٠ذح  اٌضِٓؽ١ش وبْ ٕ٘بن هذح ٔغخ ٠زُ رـ٠ٛش٘ب وً فزشح ِٓ  2011

ٌزـ٠ٛش ه١ٍّبد إٌلبَ  أٚهذد ِٓ اٌّشبوً اٌمذ٠ّخ ٌؾً  ِبإوج١شا ِٓ اٌزؾٛلاد اٌغزس٠خ  اٌزٟ رؾٛٞ هذدا

 :الأؽذس إٌٝ الألذَٔلبَ عبة ِٓ  إطذاساد ٚ٘زٖ اٌّوٍِٛبد أٔلّخٌوب١ٌّخ فٟ ساد اٌّٛاوجخ اٌزـٛ

 

- SAP R/2 

- SAP R/3 

- SAP R/3 Enterprise 

- mySAP  

  

 

 إع٠ُـٍك ه١ٍٙب  ٠زىْٛ ٔلبَ عبة ِٓ هذح رـج١مبد :سبةًظبم  هكىًبد(SAP Modules)   ٚاٌزٟ غبٌجب

أوضش ِٓ اٌزـج١مبد  أٚٚاؽذ  ثبعزخذاَرمَٛ  ْأرىْٛ ِزشاثـخ ِن ثوؼٙب اٌجوغ، ٌٚىٓ ٠ّىٓ ٌٍششوبد  ِب

ٚ٘زٖ . ِغّٛهخ إٌلبَػّٓ  ٠ك سخظخ خبطخ ٚعوش خبص لإعزخذاِخٌىً رـت أْؽغت ؽبعزٙب ؽ١ش 

 :اخزظبسارٙبثوغ ِٓ رـج١مبد إٌلبَ ِن 
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 رـج١مبد ٔلبَ عبة: 1ّٔٛرط 

 

Accounting and Finance 

• Financial Accounting (FI) 

 •Controlling (CO) 

 •Enterprise Controlling (EC) 

 •Fixed Asset Management (AM) 

 •Project Systems (PS) 

 

Human Resources 

 •Human Resources (HR) 

 

Logistics 

 •Materials Management (MM) 

 •Sales and Distribution (SD) 

 •Production Planning (PP) 

 •Quality Management (QM) 

 •Plant Maintenance (PM) 

 •Service Management (SM) 
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فٟ  ٚسٚاعبً اعزخذاِبأُ٘ ٘زٖ اٌزـج١مبد ٚأوضش٘ب روزجش   (FI – CO – SD –HR – SD)اٌزـج١مبد

رزؾذ فٟ رٍه  اَغٍت ٔشبؿبد اٌششوبد ٚاٌزٟ غبٌجب ٚرٌه ٌولالزٙب اٌّجبششح ثؤ اٌششوبد راد اٌؾغُ اٌّزٛعؾ

. ف١ٙب اٌّغزخذِخ اٌزـج١مبدٚوٍّب صاد ؽغُ اٌششوخ ٚرٕٛهذ ٔشبؿبرٙب وٍّب صاد هذد . اٌزـج١مبد

 

  رطجيقFinancial Accounting (FI): ٛ٘هٓ اٌو١ٍّبد اٌّب١ٌخ فٟ اٌششوخ ِضً اٌذخً  اٌّغئٛي

.  اٌذفن ٌٍّٛسد٠ٓ أٚٚاٌّظشٚفبد ٚاٌّذ١ٔٛ٠بد ٚاٌغذاد ِٓ لجً اٌوّلاء 

 

 رطجيق :Controlling (CO) هٓ اٌّظشٚفبد اٌخبطخ ثبٌششوخ ٌٚىٓ اٌّظشٚفبد اٌذاخ١ٍخ  ِغئٛي

 . ٠مَٛ ثئداسح اٌّظشٚفبد اٌذاخ١ٍخ ٌٍششوخفمؾ، ؽ١ش 

 

 رطجيق :Sales and Distribution (SD)  ٛٙهٓ ه١ٍّبد اٌج١ن اٌزٟ رمَٛ ثٙب اٌششوخ ٚرشر١ت  ِغئٛيف

 .عذٌٚخ اٌزظ١ٕن ٚاٌزٛط١ً ٚأ٠ؼباٌـٍجبد ٚاٌزؤوذ ِٓ ٚعٛد إٌّزغبد 

 

 رطجيق Human Resources (HR): فٟ اٌششوخ ٚاٌشٚارت هٓ ه١ٍّخ رٕل١ُ عٍُ اٌّٛكف١ٓ  ِغئٛي

 .٠زوٍك ثبٌّخظظبد ٌٍّٛكف١ٓ ٚاٌزشل١بد ٚع١ّن ِب ٚاٌّىبفآدٚاٌولاٚاد 

 

  رطجيقMaterials Management (MM):  ٠غبهذ اٌششوخ هٍٝ إداسح اٌّٛاد اٌّظٕوخ فٟ اٌششوخ

 .ِٓ ؽ١ش اٌّٛاطفبد ٚاٌّمبعبد ٚوزٌه رظ١ٕفٙب رخض٠ٕٙب

 

  رطجيقPlant Maintenance (PM):  ٓإداسح اٌّظبٔن ِٓ ٔبؽ١خ اٌظ١بٔخ اٌذٚس٠خ ٚلـن ِغئٛي ه

 .اٌغ١بس اٌلاصِخ ٌٍّظبٔن ٚوزٌه عذٌٚخ اٌظ١بٔخ اٌذٚس٠خ
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  رطجيق :Customer Relationship Management (CRM)  ٛٙهٓ إداسح اٌوّلاء ِٓ  ِغئٛيف

 هٍٝ ٠ً ٌزغ١ًٙ اٌزوبًِ ِوُٙ ٚالإؿلامؽ١ش اٌزوبًِ ا١ٌِٟٛ ِوُٙ ٚإٔشبء عغلاد خبطخ ثىً هُ

 .رؾ١ًٍ اٌـٍجبد اٌّغزمج١ٍخ اٌّزٛلوخ أٚاٌو١ٍّبد اٌزبس٠خ١خ 

 

 رطجيق:Supply Chain Management (SCM)   ٛ٘ٚالأٚي هٓ ه١ٍّخ الإِذاد ٚاٌزٛس٠ذ  اٌّغئٛي

 .ٚعذٌٚخ اٌزٛط١لادإ٠ظبي اٌجؼبئن  اٌزخـ١ؾ ٚ إٌٝ اٌوّلاء ِٓ ؽ١ش

 

ح فٟ اؽذ ٘زٖ اٌزـج١مبد ٌٍؾظٛي هٍٝ فشص اٌّٙز١ّٓ فٟ ٘زا اٌّغبي اٌؾظٛي هٍٝ شٙبد ٌلأشخبص٠ّىٓ  

رمذَ دٚساد  الأَاٌششوخ  أْؽ١ش . ٌٙزا إٌلبَاٌّغزخذِخ  ٠خ اوجش ٌٍوًّ فٟ اٌششوبد اٌىجشٜٚك١ف

ِٓ اٌؾظٛي هٍٝ شٙبداد ِوزّذح رخٌُٛٙ اٌوًّ فٟ ٘زا اٌّغبي  الأشخبصٚاخزجبساد ٌٕلبِٙب ١ٌزّىٓ 

 .ٚثظ١غخ سع١ّخ ٚاؽزشاف١خ

 

 

 في ثٌبء الٌظبم الوسزخذهخ لجشهجخلغخ ا 

 ٌىٍّخٟٚ٘ اخزظبس ( ABAP)ثبة ٌغخ الأ وٍٟٚثشىً ٚلذ لش٠ت  إٌٝوبٔذ  ٔلبَ عبة اٌٍغخ اٌّغزخذِخ فٟ

(Advanced Business Application Programming)  ٌٟغخوج١ش  ٚثؾـذرشجٗ ٚاٌز COBOL  

إدخبي  أٚٚطفؾبد خبطخ لذ رؾزبعٙب اٌششوخ ٌوشع  اعزفغبساداٌٍغخ إٔشبء  ؽ١ش ٠ّىٓ هٓ ؿش٠ك ٘زٖ

اٌٍغخ الأعبع١خ اٌخبطخ  إٌٝثبلإػبفخ  Java , C ث١ٓ هذح ٌغبد ِضًِض٠ظ  أطجؾذفمذ  ا٢ْ أِب .ث١بٔبد ِو١ٕٗ

 لاسرمبءاإٌّلّبد عبهذ ٚثشىً ٍِؾٛف فٟ  أٚاٌزٛعٗ اٌغبئذ ٌّضً ٘زٖ الأٔلّخ ث١ٓ اٌششوبد  .اثبةثبٌٕلبَ 

ٚثبٌزبٌٟ أوىبط إ٠غبثٟ ِجبشش اٌو١ٍّبد  ٚثشىً ِجبشش فٟ آداء الاسرمبءثبٌج١ٕخ اٌزؾز١خ ٌٍزم١ٕخ ف١ٙب ٚ وزٌه 

 .هٍٝ آداء رٍه اٌششوبد فٟ رٍه اٌذٚي اٌزٟ رؼُ ٘زا إٌٛم اٌّزـٛس ِٓ اٌششوبد

 

 

http://www.sap.com/
http://www.sap.com/
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  ثٌبء ًظبم سبةالوعزوذح في العٌبطش الهشهيخ 

  
 ٌٕلبَ عبةاٌوٕبطش اٌٙش١ِخ : 2ّٔٛرط 

 

  العويل(Client:) ع١ّن ٚرؾٛٞ  ٘ش١ِخ رّضً ٔلبَ عبة ٚروٕٟ اٌزوش٠ف اٌزغبسٞ ٌٍّٕلّخ حاهٍٝ ٚؽذ

 .اٌج١بٔبد اٌخبطخ ثبٌّٕلّخٚاٌغغلاد 

  سهض الششكخ(Company Code:)  ُإٔشبءرّضً اٌٛؽذح اٌّؾبعج١خ اٌّغزمٍخ ٌٍششوخ ِٚٓ خلاٌٙب ٠ز 

. ٚاٌخغبئش اٌزٟ رزـٍجٙب لٛا١ٔٓ اٌذٚي الأسثبػا١ٌّضا١ٔخ اٌو١ِّٛخ ٚث١بٔبد 

  ثيبًبد الحسبثبد(Chart of Accounts:)  اٌششوخ ٕٚ٘ب ٠زُ رو١١ٓ سِض(Company Code )ٌٖٙز 

(. G\L)٠ؾزٛٞ هٍٝ ؽغبة هبَ  أْوً سِض ششوخ ٠غت  أْاٌؾغبثبد ؽ١ش 

  هظٌع(Plant):  ِظٕن ٠ؾزٛٞ هٍٝ  وً أْ٘ٛ اٌّىبْ اٌزٞ ِٓ خلاٌٗ ٠زُ رظ١ٕن إٌّزغبد إٌٙبئ١خ ؽ١ش

 .هذح ِخبصْ
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  الوخضى(Storage Location:)  ِىبْ داخً اٌّظٕن ٠زُ ف١ٗ رخض٠ٓ اٌجؼبئن هٍٝ ؽغت رظ١ٕفٙب ٛ٘

 .ٌىً ِخضْ ٔمـخ شؾٓ أْؽ١ش  ٌٍزفش٠ك ث١ٕٙب

  ًقطخ الشحي(Shipping Point:)  ِٓ اٌوّلاء إٌٝ اٌّخبصْإٌمـخ اٌزٟ ٠زُ ِٓ خلاٌٙب شؾٓ إٌّزغبد. 

 هخ الوٌظ هجيعبد(Sales Organization:) ْهٓ ٚاٌّغئٌٛخ داخً إٌّلّخٌٍّج١وبد  لأهٍٝا اٌى١ب 

  ارفبلبد الأعوبسٚ هٓ إٌّزغبد ٚاٌّغئٌٛخالإ٠شاداد 

 قٌىاد الزىصيع (Distribution Channel):  اٌوّلاء إٌٝإٌّزغبد  لإسعبيٌزوش٠ف ِٕبؿك اٌزٛص٠ن 

  .هب١ٌّب ثشىً عًٙ ٌزٛف١ش رىب١ٌف اٌشؾٓ

 رقسين (Division): اٌجوغثوؼٙب  ِناٌّزشبثٙخ  ٚرظ١ٕف اٌّٛاد ٚاٌخذِبدٌزغ١ّن  ٟ٘ ؿش٠مخ. 

 

 ًبد الشئيسيخ في ًظبم سبة سجلاد الجيب

  سجلاد العولاء(Customer Master):  ِضً اٌوٕب٠ٚٓ رؾزٛٞ هٍٝ ع١ّن اٌج١بٔبد اٌخبطخ ثبٌوّلاء– 

 .ٌٍّشزش٠بداٌج١بٔبد اٌزبس٠خ١خ  -الارظبي أسلبَ

 اد سجلاد الوى(Materials Master):  اٌزٟ ٠زُ رظ١ٕوٙب فٟ رؾزٛٞ هٍٝ روش٠ف ثغ١ّن اٌّٛاد

. اٚصأٙب –ِمبعبرٙب  –رظ١ٕفبرٙب ِضً ٔٛهٙب  اٌّظبٔن ٚثغ١ّن

  سجلاد الوىسديي(Vendors Master):  ٓرؾزٛٞ هٍٝ ع١ّن اٌج١بٔبد اٌخبطخ ثبٌّٛسد٠ٓ ِضً اٌوٕب٠ٚ

 .ٔٛم اٌّٛاد اٌّٛسدح –اسلبَ الارظبي  –

  الأسعبسسجلاد (Conditions Master):  ٌغ١ّن إٌّزغبد اٚ اٌخذِبد  الأعوبسعغً خبص ثغ١ّن

 .اٌّجبهخ ِٓ خلاي إٌّلّخ ِٚٓ خلاٌٙب ٠زُ ؽغبة اٌغوش إٌٙبئٟ ٌٍّٕزظ
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  الخبطخ ثٌظبم سبةثعض الشبشبد 

  إٌلبَ إٌٝشبشخ رغغ١ً اٌذخٛي :

 

 

شبشخ رغغ١ً اٌذخٛي : 3ّٔٛرط 

 

 

ِشح  لأٚيرؤو١ذ وٍّخ اٌّشٚس هٕذ اٌزغغ١ً شبشخ : 4ّٔٛرط 
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  َاٌشبشخ اٌشئ١غ١خ ٌٍٕلب(Easy Access )خلاٌٙب ٠زُ اٌزٕمً ث١ٓ اٌزـج١مبد ِٓٚ :

 
 (Easy Access) ةاٌشبشخ اٌشئ١غ١خ ٌٕلبَ عب: 5ّٔٛرط 
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 شش٠ؾ اٌزٕمً اٌخبص ثٕلبَ عبة دائّب ِب ٠ىْٛ فٟ أهٍٝ اٌشبشخ ٚثمبئّخ ِٕغذٌخ: 

 

 (Navigation Bar) اٌزٕمً شش٠ؾةخبطخ شبشخ : 6ّٔٛرط 

  اٌؾغبة اٌجٕىٟ اٌوبَ  إٔشبءثو١ٍّخ شبشخ خبطخ(G/L )ٌٍششوبد اٌّغزخذِخ ٌٕلبَ عبة: 

 
( G\L)اٌؾغبة اٌجٕىٟ اٌوبَ  إٔشبءشبشخ خبطخ ثو١ٍّخ : 6ّٔٛرط 
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  اٌج١ن  ه١ٍّبد إٔشبءشبشخ خبطخ ثبٌّج١وبد ٠ٚزُ ِٓ خلاٌٙب(Sales Orders): 

 
 ٌّج١وبداخبطخ ثو١ٍّخ شبشخ :7ّٔٛرط 

 

 شبشخ خبطخ ثو١ٍّخ رذفك اٌج١بٔبد ٌٍو١ٍّبد اٌمبئّخ فٟ إٌلبَ ٌّزبثوزٙب ِٚوشفخ ؽبٌزٙب إٌٙبئ١خ :

 

 ه١ٍّخ رذفك اٌج١بٔبد فٟ ٔلبَ عبة: 8ّٔٛرط 
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 شبشخ ٌوشع ِىزجخ اٌزو١ٍّبد ٌٕلبَ عبة: 

 

ٔلبَ عبة اٌزو١ّ١ٍخ ِىزجخ : 9ّٔٛرط 

 

 ثبلاعزفغبساد أٚ اٌزمبس٠شخبطخ شبشخ ٌوشع إٌزبئظ اي :

 

ِٓ إٌلبَ  ٌوشع اؽذ اٌّخشعبدشبشخ : 10ّٔٛرط 
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 الأصساس الوخظظخ للعوليبد والولاحخ في ًظبم سبة 

 

 الضس

 

 الاسن

 

 الىظيفخ

 

 
رؤو١ذ ه١ٍّخ الإدخبي ٌٍج١بٔبد فٟ اٌؾمٛي  إدخبي

 

 

خبٔخ الأٚاِش 
إِىب١ٔخ إدخبي سِٛص ٌٍو١ٍّبد وٕٛم ِٓ 

ٌٍذخٛي ٌٍو١ٍّبد  الاخزظبساد

 

 
أٞ ه١ٍّخ ِذخٍخ فٟ إٌلبَ ٌؾفق ؽفق 

 

 
ٌٍشعٛم ِٓ طفؾخ إٌٝ اٌظفؾخ اٌغبثمخ سعٛم 

 

 
اٌخشٚط ِٓ ه١ٍّخ دْٚ ؽفلٙب خشٚط 

 

 
إٌغبء ه١ٍّخ ٚاٌخشٚط ِٕٙب ثذْٚ ؽفلٙب إٌغبء 

 

 
اٌج١بٔبد ِٓ اٌظفؾخ اٌؾب١ٌخ ؿجبهخ ؿجبهخ 

 

 
ٌظفؾخ اٌؾب١ٌخ اٌجؾش هٓ ث١بٔبد ِو١ٕخ فٟ اثؾش 

 

 
ٔبفزح عذ٠ذح 

فزؼ ٔبفزح عذ٠ذح ٌٍٕلبَ ثبلإػبفخ إٌٝ إٌبفزح 

اٌؾب١ٌخ 

 

 
ه١ٍّخ اخزظبس إٌٝ ه١ٍّخ ِب أٚ رمش٠ش ِو١ٓ اخزظبس 

 

 
٠ٛفش خذِخ اٌّغبهذح ٌٍؾمً اٌّؾذد ِغبهذح 

٠غّؼ ثزخظ١ض خ١بساد اٌوشع اٌمبئّخ خ١بساد  
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 الىظيفيخ أقسبم ًظبم سبة 

: ّ٘باة ِٓ لغ١ّٓ ٠زىْٛ ٔلبَ ط

  وظيفي(Functional:)  القسن الىظيفي هن نظام ساب يهتن بالتشغيل الىظيفي كإدارة العولياث

 .الوحاسبيت أوفي نظام ساب هثل العولياث الواليت 

  رقٌي(Technical:)  البرهجيت  الأهىرالقسن التقني هن نظام ساب يهتن بالتشغيل التقني هثل

 (Basis Administrator)التحكن في النظام  أو( ABAP)كالتخصص في برهجت الأباب 

 

  هقبسًخ لٌظبم سبة(SAP ) أوساكلهع ًظبم (Oracle) 

٠ّىٓ  ِو١ٓ فمؾ لا ٌغشع ٚاٌزٟ ث١ٕذ ،اٌّزوذدح الاعزخذاَ( ERP)اٌّٛاسد  أٔلّخٕ٘بن اٌّئبد ِٓ 

رىْٛ الاعزخذاِبد  أْهٍٝ  إٔشبئٌُٙٚىٓ ٕ٘بن ٔلب١ِٓ وج١ش٠ٓ اهزّذ هٕذ  ،أخشٜ لأغشاع اعزخذاِٗ

  (.Oracle) أٚساوًٚٔلبَ ( SAP)إٌلب١ِٓ ّ٘ب ٔلبَ عبة  ٘بر٠ٓ. ِخزٍفخ ٚلأٔشـخِزوذدح 

 

ٌٚىٓ  ،اٌّزوذدح٠ٕبعت اؽز١بعبرُٙ  اع١ذ اٌُٙ ٔلبَ ا٠ؾذدٚ أِْٓ اٌّغزشبس٠ٓ اٌىجشٜ رـٍت اٌششوبد  غبٌجب ِب

؟ أفؼً ٠ّٙبأٌٚىٓ  أٚساوً ٚرٕؾظش اٌخ١بساد هٍٝ إٌلب١ِٓ عبة  غبٌجب ِب

 

فٟ  اٌمبئّخث١ٓ اٌو١ٍّبد اٌؾب١ٌخ ٌٍششوخ ٚاٌو١ٍّبد ٠غّٝ ثو١ٍّخ اٌزٕبعت  ٕ٘ب ٌٚىٓ ٠ٛعذ ِب أفؼ١ٍخ٠ٛعذ  لا

. ٌٍششوخ الأٔغتفبْ رٌه إٌلبَ ٘ٛ إٌٝ ؽذ لش٠ت وبٔذ ٘بر١ٓ اٌو١ٍّز١ٓ ِزشبثٙز١ٓ إٌلبَ فئْ 
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ٔلبَ عبة ٚٔلبَ  أْٚٚعذد  (ERP) ؿج١كد 1300ِٓ  أوضششٍّذ  اعزج١ب١ٔٗثذساعخ  أِش٠ى١خلبِذ ششوخ 

 أٚساوًالاعزج١بْ اْ ِٓ ٠غزخذَ ٔلبَ  ٚوزٌه ث١ٓ. ِٓ ث١ٓ وً رٍه اٌزـج١مبد اعزخذاِب الأوضشّ٘ب  أٚساوً

فبٌششوبد , الأخشِٜٓ إٌبؽ١خ  .ٚالً رىٍفخ ِٓ ٔلبَ عبة( implementation)ٚعذٖ اعشم رٕف١زا 

 إداسحعبة ٘ٛ وٛٔٗ ٠غجت اسر١بؽب وج١شا ٌُٙ ِٓ ٔبؽ١خ ٌٕلبَ  وبْ عجت اخز١بسُ٘اٌّغزخذِخ ٌٕلبَ عبة 

ٚوزٌه ِٓ ٔزبئظ رٌه الاعزج١بْ . اعزخذاِٗروم١ذاد هٕذ  أٞاٌّٛكف١ٓ عًٙ ٚلا ٠ؾٛٞ ٠غذٖ اٌو١ٍّبد ٚوزٌه 

. أٚساوًِٓ ٔل١شارٙب اٌّغزخذِخ ٌٕلبَ  أوضشاٌّغزخذِخ ٌٕلبَ عبة  دٔغجخ اٌششوب أْٚعذٚا 

 

  أًظوخ هىاسد الششكبدهزىسط الزكلفخ لزٌفيز (ERP): 

 ١ٍِْٛ دٚلاس  16 :ًظبم سبة

 ١ٍِْٛ دٚلاس  12 :ًظبم أوساكل

 ١ٍِْٛ دٚلاس  3 :ًظبم هبيكشوسىفذ

 ١ٍِْٛ دٚلاس  3.5 :أًظوخ أخشي
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 دٌٚخ ؽٛي اٌوبٌُ ؽ١ش رزّشوض اٌششوبد  50ِٓ  أوضشه١ًّ فٟ  172.000هذد هّلاء ششوخ عبة ؽٛاٌٟ 

اٌّب١ٌخ  اٌظؾ١خ ٚ اٌظٕبهخ ٚاٌخذِبد اٌؾى١ِٛخ ٚاٌمـبهبداد هٍٝ لـبماٌّغزخذِخ ٌٕلبَ عبة 

. ٚاٌّظشف١خ

 الزخظض في ًظبم سبة والفشص الىظيفيخ 

ٟ٘  ٚإعبثزٟ ،ف١ٗاٌذٚساد فٟ ٔلبَ عبة ًٚ٘ ٘ٛ ِغذٞ ٌٍزخظض وض١ش ِٓ الأعئٍخ ٚسدرٕٟ هٓ و١ف١خ اخز 

: ٚاٌزم١ٕخ أْ ٕ٘بن فشق ث١ٓ اٌزخظظبد الإداس٠خ ٚالأدث١خ

 ٠ّىٓ ٌؾبًِ اٌزخظظبد اٌزم١ٕخ أْ ٠زخظض فٟ ٔلبَ عبة فٟ لغُ  :لزقٌيخالزخظظبد ا

(Functional)  ٚأ(Technical )ٌٚىٓ ً٘  ،وْٛ ٘زا إٌلبَ عضء لا ٠زغضأ ِٓ اٌزم١ٕبد اٌّٛعٛدح

عٙذن  أْ أَع١ىْٛ ٘زا اٌزخظض ِف١ذا ٌه؟ أٞ ً٘ عزغذ ٚك١فخ ِٕبعجخ ثوذ ِوشفخ ٘زا إٌلبَ 

وبٔذ اٌفشص ِزبؽخ ٌلاٌزؾبق ثبٌششوبد اٌزٟ رغزخذَ ٘زا  إراأوذ ِب ع١ز٘ت عذٜ؟ ٌزا ه١ٍه اٌذ

 .إٌلبَ

 ٠ّىٓ ٌّٓ ٠ذسط فٟ اٌزخظظبد الإداس٠خ وبٌّب١ٌخ أٚ اٌّؾبعجخ أٚ اٌّٛاسد : الزخظظبد الإداسيخ

( إداس٠ب)فمؾ ؽ١ش أْ رٌه ع١ّىٕٗ ِٓ إداسح إٌلبَ ( Functional)اٌجشش٠خ أْ ٠زخظض فٟ لغُ 

فٟٙ رخض الأشخبص رٚٚ اٌـبثن اٌزمٕٟ ( Technical)أِب . ه١ٍٗ اعزخذاِٗٚع١ىْٛ ِٓ اٌغًٙ 

 .ٚلا أظؼ ثبلأغزاة ٌٙب

 لا أسٜ أٞ رغبٔظ ث١ٓ إٌلبَ ٚث١ٓ ؽبٍِٟ اٌزخظظبد الأدث١خ الا فٟ ؽبٌخ  :الزخظظبد الأدثيخ

ففٟ  ،أساد اٌشخض رغ١١ش ِغبسٖ اٌٛك١فٟ إٌٝ ِغبس ٚك١فٟ إداسٞ فٟ ششوخ رغزخذَ ٔلبَ عبة

( Functional)٠ىْٛ شؤٔٗ شؤْ اٌزخظظبد الإداس٠خ ٚرٌه ثبلأخشاؽ فٟ لغُ  أْأسٜ  رٖ اٌؾبٌخٖ

  .لإداسح إٌلبَ ٚاعزخذاِٗ

أِب اٌفشص اٌٛك١ف١خ فٟٙ ِٛعٛدح ٌٚىٓ فٟ ششوبد ِؾذٚدح ِٚؾظٛسح فٟ ٔـبلبد ِو١ٕخ ٌزٌه ٠ظوت 

ِٙبساد ايْ رٌه ٠وزّذ هٍٝ ٚوزٌه ٠ظوت اٌزٕجؤ ثبٌشٚارت ٌّزخظظ١ٓ فٟ ٔلبَ عبة لا ،اٌزٕجؤ ثٙب

. (www.sap.com) فٟ هذح دٚي هٓ ؿش٠ك ِٛلوُٙ إ٠غبد٘بٌٍذٚساد ف١ّىٓ إٌغجخ ة .خشٜلأا

http://www.sap.com/
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  الكبرت عي

  ً٠ض٠ذ ثٓ هجذاٌوض٠ض اٌـ٠ٛ

  اٌغوٛد٠خ اٌوشث١خ اٌٍّّىخِٛا١ٌذ 

 عبة ٔلبَ فٟ ِغزشبس (SAP )اٌششوبد ِٛاسد ٌزخـ١ؾ. 

 فبئض ثغبئضح أفؼً ِششٚم فٟ ٔلبَ عبة ِٓ ششوخ داٚ و١ّ١ىبي الأِش٠ى١خ 

 ًداٌّوٍِٛب أٔلّخ هٍَٛ فٟ اٌّبعغز١ش دسعخ ؽبط. 

 ًاٌّوٍِٛبد ٔلُ فٟ اٌجىبٌٛس٠ٛط دسعخ هٍٝ ؽبط. 

  عش٠ذح اٌش٠بعِشبسن فٟ اٌظفؾخ اٌزم١ٕخ ةوبرت 

 ٚ ِذْٚ رمٕٟ ثبؽش(www.Yzd.cc) 

  ٌمشاءح اٌغ١شح اٌزار١خ وبٍِخ هٓ اٌّؤٌف(LinkedIn) 

  ٚدٚساد ِىزغجخشٙبداد :

 •Methodology & Execution of Projects for Project Teams. 

 •SAP SD Trainer – Order to Cash Cycle (OTC Cycle( 

 •SAP Global Available to Promise (gATP( 

 •APICS Supply Chain Management (SCM) 

 •mySAP Consultant, ERP Solution Architect at USA - TERP10 

 •SAP Configuration & Implementation Global Systems  

 •SAP Development / ABAP Programming Language 

 •SAP Enterprise Software Management 

 •Network Support Certificate 

www.Yzd.cc
http://www.linkedin.com/in/yazeedaltaweel

